
NOS ENGAGEMENTS
Afin de prendre soin de l’avenir de l’entreprise,  
des animaux de compagnie et de la planète, 
PLB International a mis sur pieds son propre  
programme de durabilité, qui s’appuie sur  
un plan d’actions concrètes. 

Conscients que nos agissements d’aujourd’hui ont un impact direct sur 
le futur, nous avons d’abord identifié les stratégies déjà en place et celles 
que nous devrons dorénavant prioriser.

Nous nous engageons donc à mobiliser tous les secteurs de l’entreprise pour 
qu’ensemble nous ayons comme objectif de favoriser le développement durable et les 
pratiques écoresponsables. Nous pensons qu’en adhérant à ces règles, nous serons 
mieux outillés pour faire notre part dans la lutte contre le réchauffement climatique, 
dans le contrôle des déchets et dans une gestion plus efficace de l’énergie.



Pour un développement durable et 
responsabilité sociale de notre entreprise
≥ �Promouvoir une croissance économique soutenue, partagée et durable, 

et offrir un travail décent pour tous ;  
(OBJECTIF 8) 

≥ �Bâtir une infrastructure résiliente, promouvoir une industrialisation 
durable qui profite à tous et encourager l’innovation ;   

(OBJECTIF 9) 

≥ �Établir des modes de consommation et de production durables ;  
(OBJECTIF 12)

≥ �Prendre d’urgence des mesures pour lutter contre les changements 
climatiques et leurs répercussions ;  

(OBJECTIF 13)

≥ �Conserver et exploiter de manière durable les océans, les mers et 
les ressources marines aux fins du développement durable.  
(OBJECTIF 14)

Nos engagements, qui se rattachent à ces grands objectifs, feront l’objet d’une amélioration continue 
et nous permettront de contribuer positivement à la durabilité environnementale, au bien-être 
des animaux et à une meilleure responsabilité sociale.

Par ce programme de durabilité, nous désirons devenir un meilleur manufacturier, un meilleur 
employeur et un meilleur partenaire, davantage connecté sur le monde qui nous entoure. 

En tant que manufacturier responsable, nous désirons 
agir en toute transparence et prendre des décisions qui 
s’inspirent de quelques grands objectifs de développement 
durable (odd) proposés par les Nations Unies.



Durabilité environnementale 

C’est pourquoi nous nous engageons à 

	≥ Utiliser des matériaux durables et respectueux de l’environnement dans nos emballages, tels que 
des matériaux biodégradables ou recyclés ou revalorisés. 

	≥ Utiliser des sources d’énergie renouvelable dans nos processus de production, telle que la biénergie 
de même qu’un système de récupération de vapeur. 

	≥ Réduire notre consommation énergétique en améliorant le rendement des équipements de séchage, 
de conditionnement et d’extrusion, par la modernisation de nos équipements.

	≥ Optimisation du système de tuyauterie d’air comprimé.

	≥ Acquisition de nouveaux outils de production moins énergivores.

	≥ Utilisation de luminaires DEL pour tous les systèmes d’éclairage de l’usine et des bureaux activés par 
la présence humaine.

	≥ Politique interne d’économie de l’éclairage, dans l’usine et les bureaux. 

Nous reconnaissons notre responsabilité et avons 
choisi de minimiser notre impact sur l’environnement. 



	≥ Réduire notre empreinte carbone.

	≥ Priorité aux fournisseurs de matières premières et d’ingrédients qui sont à proximité de notre entreprise, afin 
de diminuer la distance parcourue durant l’acheminement des matières et de réduire notre empreinte carbone. 
Priorité aux fournisseurs québécois et canadiens, puis d’Amérique du Nord, et finalement, internationaux. 

	≥ Suivis réguliers de nos émissions de carbone.

	≥ Le centre de distribution, l’usine et les bureaux administratifs sont volontairement situés à moins de 5 km afin 
de réduire les déplacements et les dépenses énergétiques inutiles.

	≥ Incitation à faire du télétravail pour les employés dont la fonction s’y prête afin de diminuer les déplacements 
en voiture. 

	≥ Mettre en œuvre un programme de réduction des déchets et de recyclage.

	≥ Bacs de recyclage disponibles dans tous les services.

	≥ Mise en place d’une nouvelle philosophie « zéro papier » dans l’entreprise. Lorsque possible, il est fortement 
recommandé de garder au minimum l’utilisation du papier. Le fait que les espaces de bureaux ne sont plus 
assignés aux employés mais plutôt réservés pour une utilisation ponctuelle, contribue à réduire l’accumulation 
de papiers. N’ayant plus la possibilité de laisser des dossiers sur place, les employés ont naturellement 
tendance à ne plus imprimer et utilisent les documents disponibles sur notre serveur informatique accessible 
de partout. 

	≥ À l’usine, afin de réduire le gaspillage et les pertes de nourriture durant la production, un plan de 
reconditionnement des rejets esthétiques a été mis sur pied. Ces rejets, parfaitement propre à la consommation, 
sont réutilisés dans des recettes vendues à moindre coût et consommées plutôt que jetées.  

	≥ Utiliser des ingrédients et des matières premières issus d’un approvisionnement durable afin de 
fabriquer des produits respectueux de l’environnement et responsables 

	≥ Le Service des achats n’accepte que des partenariats avec les pêches membres de l’Ocean Trust. Cette 
organisation est engagée à bâtir des partenariats avec des producteurs écoresponsables et elle met sur pieds 
des projets positifs qui aident à améliorer les pêcheries, l’environnement marin et les communautés côtières 
qui dépendent de la mer. 

	≥ Lorsque possible, les matières premières sont issues de cultures sans OGM. 

Durabilité environnementale



Bien-être des animaux

C’est pourquoi nous nous engageons à

	≥ Se procurer exclusivement des ingrédients et des matières premières auprès de fournisseurs 
qui respectent les normes en matière de bien-être animal.

	≥ Veiller à ce que nos processus de fabrication ne nuisent pas aux animaux.

	≥ Veiller à ce que nos produits répondent aux besoins nutritionnels des animaux de compagnie et 
ne contiennent pas de colorant ou d’agent de conservation artificiels, d’additifs ou de substances 
de remplissage nocives.

	≥ Promouvoir la possession responsable d’animaux de compagnie et encourager nos clients à adopter 
des pratiques durables en matière de soins aux animaux.

	≥ N’effectuer aucun test sur les animaux et d’interdire la cruauté animale.

Nous faisons la promotion du bien-être 
des animaux tout au long de notre chaîne 
d’approvisionnement. 



Responsabilité sociale 

C’est pourquoi nous nous engageons à

	≥ Participer à des activités caritatives en faveur du bien-être des animaux, en faisant par exemple 
des dons à des refuges ou à des centres de sauvetage locaux.

	≥ Privilégier les fournisseurs et partenaires commerciaux qui adhèrent à des pratiques commerciales 
éthiques et équitables.

	≥ Favoriser une culture d’inclusion et de diversité au sein de notre entreprise en mettant sur pieds un 
programme d’accessibilité à l’emploi pour des gens souffrant de divers handicaps ou de troubles tel 
que celui du spectre de l’autisme. Nous faisons aussi l’intégration de travailleurs dont la langue n’est 
pas le français et supportons leur apprentissage de la langue française.

	≥ Mettre en œuvre des pratiques de travail équitables, telles que le versement d’un salaire décent 
à nos employés et l’octroi d’avantages sociaux (horaire d’été, journées de maladie/famille, accès 
à un service de santé virtuel, programme d’assistance aux employés, horaire flexible, programme 
de retraite avec contribution de l’employeur, etc.).

	≥ Supporter financièrement des organisations à but non lucratif qui travaillent pour le bien-être des 
animaux. Fournir gratuitement la nourriture offerte à leurs petits pensionnaires. Chaque année, 
plusieurs milliers de kg de nourriture sont offertes gratuitement aux refuges, SPA et autres 
organisations qui travaillent avec des animaux. 

	≥ Offrir les sacs de nourriture non vendus (ou bientôt périmés) sous forme de dons ou les acheminer à 
des organismes locaux de bienfaisance. Ceci permet d’atteindre deux objectifs : aider les gens moins 
nantis à nourrir leurs animaux et éviter les pertes de nourriture et le gaspillage.

Nous croyons qu’il est important d’avoir 
un impact positif sur les communautés que 
nous servons. 



Amélioration continue 

C’est pourquoi nous nous engageons à

	≥ Examiner et mettre à jour régulièrement nos politiques et nos pratiques afin de garantir que nous 
travaillons toujours de manière durable.

	≥ Fixer des objectifs mesurables en matière de développement durable et suivre les progrès réalisés 
pour les atteindre.

	≥ Fournir à nos employés des formations régulières sur les bonnes pratiques et les règles d’entreprise 
liées au développement durable.

	≥ Encourager le retour d’information et les suggestions de nos clients et partenaires sur la manière 
dont nous pouvons améliorer nos pratiques en matière de développement durable.

	≥ Rester à l’affut des nouvelles innovations de nos fournisseurs afin de pouvoir faire des choix éclairés 
qui favorisent le développement durable. 

Nous reconnaissons que le développement 
durable est un processus continu et 
nous nous engageons à l’améliorer en 
permanence. 
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